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SCHEDA TECNICA
exĭArt.ĭ05ĭ-ĭParteĭintegranteĭdelleĭCondizioniĭGeneraliĭdiĭPartecipazione

ORGANIZZAZIONE TECNICA: 
GiverĭViaggiĭeĭCrociereĭS.r.i.ĭ-ĭGenova
-ĭLicenzaĭcat.ĭAĭ-ĭAut.ĭRegioneĭLiguriaĭnr.ĭ13C/81ĭDELĭ10/11/81.
-ĭGaranziaĭAssicurativaĭResponsabilitàĭCivileĭOrganizzatoriĭeĭinterme-
diariĭAgentiĭdiĭViaggioĭUnipolSaiĭAssicurazioniĭS.p.A.ĭ-ĭPolizzaĭnumeroĭ
100080777.

-ĭIĭprezziĭforfeČariĭpubblicati,ĭdeĄnitiĭsuĭmediaĭa febbraio 2026 potranno 
inĭtuČiĭiĭcasiĭessereĭmodiĄcatiĭ-ĭneiĭterminiĭeĭconĭleĭmodalitàĭprevisteĭ
dalĭDecretoĭlegislativoĭn.ĭ111/95ĭeĭrichiamatiĭdalleĭCondizioniĭGeneraliĭdiĭ
ContraČoĭ-ĭaĭseguitoĭdiĭvariazioniĭdeiĭtassiĭdiĭcambio,ĭdeiĭcostiĭdiĭtrasporto,ĭ
inclusoĭilĭcostoĭdelĭcarburante,ĭeĭdiĭquelliĭdeiĭdiriČiĭeĭtasseĭsuĭalcuneĭtipologieĭ
diĭserviziĭturisticiĭqualiĭimposte,ĭtasseĭdiĭaČerraggio,ĭdiĭsbarcoĭeĭdiĭimbarcoĭ
nei porti e negli aeroporti.

-ĭIlĭnomeĭdeiĭveČoriĭcheĭe򟿿eČuerannoĭiĭvoliĭèĭindicatoĭneiĭrispeČiviĭprogrammiĭ
in catalogo e sarà ribadito nel foglio di conferma prenotazione e nella 
documentazioneĭdiĭviaggioĭ(potràĭtuČaviaĭessereĭmodiĄcatoĭaiĭsensiĭdell’Art.ĭ
22ĭdelleĭcondizioniĭgeneraliĭdiĭpartecipazione);

-ĭeventualiĭvariazioniĭverrannoĭcomunicateĭtempestivamente,ĭnelĭrispeČoĭdelĭ
Regolamentoĭ2111/2005.

-ĭAlĭmomentoĭdellaĭprenotazioneĭilĭconsumatoreĭèĭtenutoĭaĭcorrispondereĭunĭ
accontoĭdelĭ25%ĭdelĭprezzoĭdelĭpaccheČoĭturisticoĭsecondoĭquantoĭriportatoĭ
all’art.ĭ7ĭdelleĭCondizioniĭGeneraliĭdiĭPartecipazione,ĭmentreĭilĭsaldoĭdellaĭ
quotaĭdelĭpaccheČoĭprenotatoĭdovràĭessereĭversatoĭalmenoĭ30ĭgiorniĭprimaĭ
dellaĭpartenza,ĭsalvoĭdiversoĭspeciĄcoĭaccordo.

Annullamento del viaggio da parte del consumatore
IlĭconsumatoreĭcheĭrecedaĭdalĭcontraČoĭprimaĭdellaĭpartenza,ĭfaČaĭeccezioneĭ
perĭ iĭ casiĭ elencatiĭ alĭ primoĭ commaĭ dell’articoloĭ 8ĭ eĭ indipendentementeĭ dalĭ
pagamentoĭdell’accontoĭprevistoĭall’art.ĭ7/1°ĭcommaĭeĭtranneĭoveĭdiversamenteĭ
speciĄcatoĭall’internoĭdelĭpresenteĭopuscoloĭe/oĭinĭfaseĭdiĭconfermaĭdeiĭservizi,ĭ
saràĭaddebitataĭaĭtitoloĭdiĭpenaleĭlaĭrelativaĭpercentualeĭdellaĭquotaĭdiĭparteci-
pazione a seconda del numero di giorni che mancano alla data di partenza del 
viaggioĭescludendoĭdalĭcomputoĭiĭgiorniĭfestivi,ĭilĭgiornoĭdiĭpartenzaĭeĭquelloĭdiĭ
comunicazioneĭdell’annullamento:
PaccheČiĭturistici,ĭGrandeĭNordĭviaggiĭdiĭgruppoĭ(inclusoĭpaccheČiĭconĭutilizzoĭ
deiĭnostriĭvoliĭspecialiĭdireČi)ĭ/CrociereĭFluviali/Canada/Oman:
-ĭ10%ĭ+ĭspeseĭd’iscrizione,ĭsinoĭaĭ30ĭgg.ĭprimaĭdellaĭpartenzaĭdelĭviaggio;
-ĭ25%ĭ+ĭspeseĭd’iscrizione,ĭdaĭ29ĭaĭ20ĭgg.ĭprimaĭdellaĭpartenzaĭdelĭviaggio;
-ĭ50%ĭ+ĭspeseĭd’iscrizione,ĭdaĭ19ĭaĭ10ĭgg.ĭprimaĭdellaĭpartenzaĭdelĭviaggio;
-ĭ75%ĭ+ĭspeseĭd’iscrizione,ĭdaĭ9ĭaĭ3ĭgg.ĭprimaĭdellaĭpartenzaĭdelĭviaggio;
-ĭ100%ĭ+ĭspeseĭd’iscrizioneĭdopoĭiĭsuddeČiĭtermini.
NessunĭrimborsoĭspeČaĭalĭViaggiatoreĭcheĭrinunciaĭaĭproseguireĭilĭviaggio
duranteĭilĭsuoĭsvolgimento,ĭnéĭalĭviaggiatoreĭcheĭnonĭpuòĭe򟿿eČuareĭilĭviaggioĭ
perĭmancanza,ĭinvaliditàĭoĭinsu򟿿icienzaĭdeiĭprevistiĭdocumentiĭdiĭidentita’eĭ
sanitariĭnecessariĭall’espatrioĭe/oĭall’ingressoĭneiĭpaesiĭdaĭvisitare.
Nell’ipotesiĭinĭcui,ĭaĭseguitoĭdelĭrecessoĭdelĭViaggiatore,ĭsianoĭgiàĭstatiĭemessiĭ
titoliĭrelativiĭaĭbiglieČeriaĭoĭserviziĭnonĭrimborsabili,ĭgliĭimportiĭdegliĭstessiĭ
sarannoĭaddebitatiĭinĭaggiuntaĭalleĭsuddeČeĭpercentualiĭdiĭpenale.
Inĭnessunĭcasoĭlaĭquotaĭdiĭiscrizioneĭpotràĭessereĭrimborsata.
L’OrganizzatoreĭsiĭriservaĭtuČaviaĭsenzaĭimpegnoĭnéĭresponsabilitàĭdi:
- rimborsare eventuali somme recuperate per servizi non usufruiti a seguito di 

rinunce;
- rimborsare eventuali somme recuperate relative ai servizi non usufruiti in 
corsoĭdiĭviaggioĭoĭperĭdiverseĭprestazioniĭoČenuteĭsempreĭcheĭilĭviaggiatoreĭ
forniscaĭdocumentazioneĭscriČaĭentroĭ8ĭgiorniĭdalĭtermineĭdelĭviaggio.

NOTA BENE
-ĭAlcuneĭdestinazioniĭeĭserviziĭturisticiĭprevedonoĭregoleĭdiĭpagamentoĭeĭ
diĭannullamentoĭdiverseĭdaĭquelleĭsopraĭesposte.ĭLeĭcondizioniĭverrannoĭ
speciĄcateĭalĭmomentoĭdellaĭrichiestaĭdeiĭserviziĭe/oĭprenotazione.
-ĭLeĭsuddeČeĭpercentualiĭpossonoĭsubireĭvariazioneĭinĭrelazioneĭallaĭ
prenotazione di gruppi precostituiti su viaggi da programmazione o viaggi 
ad hoc, anche in relazione alle condizioni di annullamento dei vari fornitori di 
servizi:ĭcompagnieĭaeree,ĭveČoriĭmariČimiĭeĭterrestri,ĭstruČureĭalberghiere,ĭ
(vediĭdeČaglioĭonline:ĭwww.giver.it).
ModiĄcheĭprimaĭdellaĭpartenzaĭdaĭparteĭdelĭviaggiatore:
LaĭrichiestaĭdiĭmodiĄcaĭdelĭpaccheČoĭindividualeĭoĭdiĭgruppoĭacquistato,ĭdaĭparteĭ
delĭviaggiatore,ĭèĭsoggeČaĭaĭriconfermaĭdaĭparteĭdell’organizzatore,ĭqualoraĭlaĭ
stessaĭvengaĭacceČata,ĭogniĭvariazioneĭrichiestaĭsuccessivamenteĭallaĭconfermaĭ
deiĭserviziĭcomportaĭl’addebitoĭdiĭEuroĭ100ĭp.p.ĭoltreĭagliĭeventualiĭcostiĭe/oĭpenaliĭ
addebitatiĭ daiĭ fornitoriĭ terziĭ perĭ serviziĭ giàĭ confermatiĭ e/oĭ titoliĭ diĭ viaggioĭgiàĭ
emessi.
Laĭ prenotazioneĭ delleĭ escursioniĭ facoltative,ĭ previsteĭ e/oĭ indicateĭ inĭ catalogo,ĭ
deveĭessereĭcontestualeĭallaĭprenotazioneĭdelĭviaggioĭeĭcomunqueĭentroĭeĭnonĭ
oltre 7 giorni dalla ricezione della conferma di prenotazione.
LaĭrealizzazioneĭdelleĭstesseĭèĭsoggeČaĭaĭriconfermaĭinĭbaseĭalĭnumeroĭdeiĭparte-
cipantiĭe/oĭragioniĭoperative.
LaĭmodiĄcaĭdelĭnominativoĭdelĭclienteĭrinunciatarioĭconĭquelloĭdelĭsostitutoĭpuòĭ
nonĭessereĭacceČataĭdaiĭ fornitoriĭ terzi,ĭ inĭrelazioneĭadĭalcuneĭtipologieĭdiĭessi,ĭ
ancheĭseĭe򟿿eČuataĭentroĭilĭtermineĭdiĭcuiĭall’artĭ12,ĭparagrafoĭa,ĭdelleĭcondizioniĭ
generaliĭ diĭ contraČoĭ aĭ Ąancoĭ riportate.ĭ L’organizzatoreĭ nonĭ sarà,ĭ pertanto,ĭ
responsabileĭ dell’eventualeĭ mancataĭ acceČazioneĭ dellaĭ modiĄcaĭ daĭ parteĭ
deiĭ fornitoriĭ terziĭ diĭ servizi.ĭ Taleĭmancataĭ acceČazioneĭ saràĭ tempestivamenteĭ
comunicataĭdall’organizzatoreĭalleĭpartiĭinteressateĭprimaĭdellaĭpartenza.

Spese iscrizione
-ĭTaleĭquotaĭaggiuntivaĭrichiestaĭalĭconsumatoreĭoltreĭalĭprezzoĭdelĭpaccheČoĭ
turistico va a coprire il costo individuale di gestione pratica, costituito dai costi 
della gestione dinamica della pratica stessa: corrispondenza varia, telefono, 
preparazioneĭedĭinvioĭdocumentiĭdiĭviaggioĭ(ancheĭinĭviaĭtelematica),ĭgestioneĭ
amministrativa, ecc.
Escursioniĭeĭserviziĭfacoltativiĭacquistatiĭinĭloco
-ĭLeĭescursioni,ĭiĭserviziĭeĭleĭprestazioniĭacquistateĭdalĭconsumatoreĭinĭlocoĭeĭnonĭ
compreseĭnelĭprezzoĭdelĭpaccheČoĭturistico,ĭpurĭpotendoĭessereĭ illustrateĭeĭ
descriČeĭinĭquestoĭopuscolo,ĭsonoĭestraneeĭall’oggeČoĭdelĭrelativoĭcontraČoĭ
stipulatoĭ daĭ Giverĭ Viaggiĭ eĭ Crociereĭ S.r.i.ĭ nellaĭ vesteĭ diĭ organizzatore.ĭ
Pertantoĭ nessunaĭ responsabilitàĭ potràĭ essereĭ ascriČaĭ aĭ Giver,ĭ aĭ titoloĭ diĭ
organizzatoreĭdiĭservizi,ĭnell’eventualitàĭcheĭpersoneĭdelĭnostroĭsta򟿿,ĭaccom-
pagnatori o corrispondenti locali possano occuparsi della prenotazione o 
vendita di tali escursioni.

Perĭ iĭ veČoriĭ aereiĭ comunitariĭ eĭ quelliĭ appartenentiĭ aĭ Statiĭ aderentiĭ allaĭ
ConvenzioneĭdiĭMontrealĭ1999ĭnonĭsussistonoĭlimitiĭdiĭresponsabilitàĭperĭdanniĭ
da morte, ferite o lesioni personali del passeggero.
Perĭdanniĭsuperioriĭaĭ100.000ĭDSPĭ(equivalentiĭaĭcircaĭ120.000ĭEuro)ĭilĭveČoreĭ
aereo può contestare una richiesta di risarcimento solo se è in grado di provare 
che il danno non gli è imputabile. In caso di ritardo nel trasporto passeggeri il 
veČoreĭèĭresponsabileĭperĭilĭdannoĭĄnoĭadĭunĭmassimoĭdiĭ4150ĭDSPĭ(circaĭ5.000ĭ
Euro);ĭinĭcasoĭdiĭdistruzione,perdita,ĭdanneggiamentoĭoĭritardoĭnellaĭriconsegnaĭ
deiĭbagagli,ĭĄnoĭaĭ1.000ĭDSPĭ(circaĭ1.200ĭEuro).ĭIĭveČoriĭnonĭappartenentiĭadĭ
unoĭStatoĭaderenteĭallaĭConvenzioneĭdiĭMontrealĭ1999ĭpossonoĭapplicareĭregimiĭ
diĭresponsabilitàĭdi򟿿erentiĭdaĭquelloĭsopraĭriportato.ĭLaĭresponsabilitàĭdelĭtourĭ
operator nei confronti del passeggero resta in ogni caso disciplinata dal D. L. 
111/95ĭeĭdalleĭCondizioniĭGeneraliĭdiĭContraČoĭpubblicateĭnelĭpresenteĭcatalogo.
Copertura assicurativa
-ĭ Perĭ poterĭ aderireĭ adĭ unaĭ propostaĭ diĭ viaggioĭ Giverĭ Viaggiĭ eĭ Crociereĭ
S.r.l.,ĭ ĭ ciascunĭcliente,ĭall’aČoĭdellaĭprenotazione,ĭ saràĭ tenutoĭadĭe򟿿eČuareĭ
il pagamento relativo al costo del viaggio (comprensivo del premio assicu-
rativo).ĭTaleĭpremioĭnonĭèĭseparabileĭdalĭcostoĭindividualeĭdelĭviaggioĭdiĭcuiĭèĭ
parte integrante e non è rimborsabile.

ĭ Laĭpolizzaĭassicurativaĭo򟿿reĭ leĭ seguentiĭcoperture:ĭ ĭ speseĭderivantiĭdall’an-
nullamentoĭdelĭpaccheČoĭdiĭviaggio,ĭspeseĭmedicheĭperĭinfortuniĭeĭmalaČie,ĭĭ
speseĭaĭ seguitoĭdiĭ furtoĭe/oĭdanneggiamentoĭbagaglio,ĭspeseĭdaĭrimpatrioĭ
perĭ rientroĭ anticipatoĭ inĭ casoĭ diĭ graviĭ incidentiĭ oĭ malaČieĭ proprieĭ oĭ deiĭ
congiuntiĭpiùĭstreČi.

 
Premio individuale da aggiungere al costo del viaggio – nr- polizza 42218Q
Valore Viaggio per Assicurato Premio Lordo per Persona
Finoĭaĭ€ĭ800,00ĭĭ €ĭ52,00
Daĭ€ĭ800,01ĭaĭ€ĭ1.300,00ĭĭ €ĭ72,00
Daĭ€ĭ1.300,01ĭaĭ€ĭ2.300,00ĭĭ €ĭ117,00
Daĭ€ĭ2.300,01ĭaĭ€ĭ3.000,00ĭĭ €ĭ130,00
Daĭ€ĭ3.000,01ĭaĭ€ĭ4.000,00ĭĭ €ĭ147,00
Daĭ€ĭ4.000,01ĭaĭ€ĭ6.200,00ĭĭ €ĭ157,00
Daĭ€ĭ6.200,01ĭaĭ€ĭ8.000,00ĭĭ €ĭ172,00
Daĭ€ĭ8.000,01ĭaĭ€ĭ10.000,00ĭĭ €ĭ190,00
Daĭ€ĭ10.000,01ĭaĭ€ĭ13.000,00ĭĭ €ĭ195,00
Daĭ€ĭ13.000,01ĭaĭ€ĭ30.000,00ĭĭ €ĭ200,00
 
POLIZZA INTEGRAZIONE RIMBORSO SPESE MEDICHE
Adĭintegrazioneĭdellaĭpolizzaĭbaseĭèĭpossibileĭacquistareĭunaĭpolizzaĭ
integrativa che consente di aumentare il massimale delle Spese Mediche 
previstoĭperĭEuropa,ĭMondo,ĭAntarticaĭeĭIsoleĭFalklandĭdiĭulterioriĭ
€ĭĭ150.000,00.
PremioĭLordoĭperĭPersonaĭ€ĭ45,00.ĭ

CONDIZIONI DI COPERTURA ASSICURATIVA EUROP ASSISTANCE 
INĭDETTAGLIOĭsuĭ:ĭhČps://giver.it/assicurazione/
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO RELATIVE AI PACCHETTI TURISTICI 
SU SITO: giver.it

COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA AI SENSI DELL’ARTICOLO 17 DELLA 
LEGGE N° 38/2006.
La legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione 
eĭlaĭpornograĄaĭminorile,ĭancheĭseĭcommessiĭall’estero.
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